Автоматизация процессов разработки и тестирования программного обеспечения операторов бортового вычислительного комплекса
Целью работы является сокращение затрат времени на разработку и тестирование программного обеспечения (ПО) операторов бортового вычислительного комплекса за счёт автоматизации наиболее трудоёмких и длительных операций.
Исследование началось с опроса целевой аудитории. Целевая аудитория включает в себя разработчиков, руководителя группы разработчиков или тимлида и руководителя проекта или продакт-менеджера. Результаты опроса были визуализированы через инструмент визуализации идей, позволяющий поставить себя на место пользователя, взглянуть на проблему его глазами, называемый картой эмпатии.
На основе результатов опроса приведенного в верхней части карты был проведен анализ трудоемких и длительных операций при разработке и тестировании ПО, результаты которого представлены в графах «Проблемы и болевые точки» и «Ценности и достижения».
По результатам анализа опроса получен общий перечень возможных решений при разработке ПО, который сгруппирован в соответствии с процессами разработки ПО. 
1.	Документирование.
Данная группа включает в себя автоматическую генерацию внутренней документации, создание шаблонов документов и автоматизацию системы хранения документов. 
Написание внутренней документации в doxygen решает проблему отсутствия внутренней документации для разработчиков.
Использование автоматических генераторов документации обеспечит «общее пространство» проекта, позволит новым разработчикам быстрее разбираться в коде и в архитектуре проекта. Существует большое количество генераторов документации, такие как Doxygen, javadoc (Java), NDoc ( C#, VB.NET), Epydoc (Python) и др. Каждый генератор документации поддерживает разные языки программирования (ЯП) и самый универсальный это Doxygen, который позволяет документировать следующие ЯП: C++, Си, Objective-C, Java, IDL, PHP, C#, Фортран, VHDL, Python.
Doxygen – это кроссплатформенная система документирования кода. К преимуществам использования doxygen можно отнести: 
· генерация на основе исходного кода, содержащего комментарии специального вида;
· построение диаграмм;
· формирование файлов документации в различных форматах;
· [bookmark: _GoBack]управление документированием через конфигурационный файл.
Создание шаблонов документов решает проблему наличия большой временной затраты на поиск необходимого документа и проверки актуальности его версии.
Создание шаблонов документов подразумевает создание, хранение и поддержку шаблонов документов в одном месте и в актуальном состоянии.  
Автоматизация системы хранения решает проблему наличия различных версий проектной, технологической и эксплуатационной документации и поиск актуальной версии.
Автоматизация системы хранения подразумевает наличие единой системы хранения с проектной, технологической и эксплуатационной документацией с одной точкой входа для всех. Преимущество заключается в наличие одной актуальной версии каждого документа, возможности получения доступа к документу в любой момент времени и установленными едиными правила для редактирования документов.
2.	Планирование.
Данная группа включает в себя ведение учета времени решения задачи и автоматизацию составления отчетов. 
Ведение учета времени решает проблему нереалистичной оценки целей организации и отсутствии реалистичного плана действий.
Ведение учёта времени подразумевает использование расширения GitLab time tracking каждым разработчиком, что позволит руководителям проектов анализировать затраты ресурсов на задачи и проекты, а также планировать работы с учетом возможностей команды. 
Автоматизация составления отчетов решает проблему наличия большой временной затраты продакт-менеджера на составления отчетов.
Автоматизация составления отчетов подразумевает создание единой базы данных (БД), в которую будет доступ у всех руководителей отделов/лабораторий. Тем самым для формирования отчетности руководителю будет достаточно зайти в БД и изменить состояние работы в списке всех работ отдела/лаборатории. Сами документы отчета (файлы .doc) будут генерироваться автоматически на основании отмеченных данных и в соответствии с установленным на предприятии шаблонами. Что позволит снизить нагрузку на продакт-менеджера.
3.	Анализ и проектирование.
Данная группа включает ведение проекта в общедоступной Wiki.
Ведение проекта в общедоступной Wiki решает проблему отсутствия единой базы знаний проекта.
Wiki [вики] – система ведения документации для проектов в GitLab. При разработке приветствуется наличие следующих вики страниц: 
· С текущей архитектурой проекта. 
· С проблемами в архитектуре. 
· С настройкой проекта. 
· С предложениями по перепроектированию. 
· С описанием конфигурационного файла.
· С описанием используемых директив препроцессора.
· С результатами совещаний.
Данные страницы помогут лучше ориентироваться в проекте, получать актуальную информацию о процессе разработки, выдвигать предложения по перепроектированию и усовершенствованию проекта.
4.	Разработка.
Данная группа включает в себя автоматическую сборку проекта, сборку и релиз проектной документации, автоматизацию составления справочной информации и принципы стандарта оформления кода. 
Автоматическая сборка проекта на GitLab решает проблему большого количества механической работы для разработчика, которую можно автоматизировать, отсутствия современного подхода к организации разработки, трудности интеграции кода и позднего обнаружения ошибок в проекте, а также отсутствия единой версии программной документации.
Автоматическая сборка проекта, сборка и релиз проектной документации позволит снизить трудоёмкость интеграции и сделать её более предсказуемой за счет раннего обнаружения и устранения ошибок и противоречий, а так же это экономия времени каждого разработчика, за счет раннего выявления ошибок. 
Автоматизация составления справочной информации для встроенной справочной системы решает проблему отсутствия актуальных скриншотов программы и большого количества затрат времени разработчика на поддержку справочной системы в актуальном состоянии.
Автоматизация составления справочной информации для встроенной справочной системы ПО АРМ заключается в актуализации скриншотов программы. ПО обладающее графическим пользовательским интерфейсом (ГПИ) подвергается частой модификации, следовательно, скриншоты после любого изменения ГПИ необходимо обновлять. Данный процесс трудоемок и при выполнении его вручную необходимо много времени на выполнение. Преимущество автоматизации данного процесса заключается в сокращении затрат времени разработчика на актуализацию скриншотов.
Введение единого стиля написания кода решает проблему вариативность стиля оформления кода.
Введение единого стиля кода повышает скорость чтения кода, облегчает взаимодействие между разработчиками в команде, а также имеет эстетическую составляющую.
5.	Отладка.	
Данная группа включает в себя использование различных средств для отладки продукта, а также проверку корректности входных данных и использование статических анализаторов кода.
Наличие логирования и регистрации данных, ПС TrackView, технологической панели вывода данных на ИТО, встроенного имитатора данных, имитатора входных данных от взаимодействующих КФП, ПС автоматизации и отладки тестирования (АОТ) решает проблемы обнаружения и локализации ошибок в работе системы.
Некоторые процессы в крупных проектах проще всего отлаживать, реализовав другие ПС. Используя реализованные ПС для отладки можно отслеживать получение, обработку и отображения данных, воспроизведение сценариев использования, анализировать принятые данных и прочие необходимые процессы. Такие ПС помогают на ранних этапах разработки проверять работоспособность системы.
Проверка корректности входных данных решает проблему наличия критических ошибок в системе при получении некорректных данных.
Проверка входных данных важная задача при разработке системы, на вход которой поступает большое количество данных из различных источников. Проверка корректности входных данных позволит сократить количество критических ошибок в системе, при получении некорректных данных.
Использование статических анализаторов кода решает проблему трудности обнаружения неочевидных ошибок в коде.
Применение статических анализаторов кода позволит найти ошибки в коде, начиная от неправильного использования конструкций языка, заканчивая опечатками. 
6.	Тестирование.
Данная группа включает в себя автоматизацию функционального тестирования и тестирование черного ящика.
Автоматизация функционального тестирования ПО АРМ решает проблему большой затраты времени на ручную проверку по методике.
Автоматизация проверки по методике ПО АРМ позволит сократить затраты времени на ручную проверку. Проверка по методике – это набор ключевых этапов работ ПО, функциональность которых необходимо проверить. В методике описаны последовательные шаги взаимодействия с ПО, а также ожидаемые результаты работы. 
Тестирование черного ящика решает проблему проверки соответствия ПО АРМ спецификации.
Тестирование чёрного ящика или поведенческое тестирование — метод тестирования функционального поведения объекта (программы, системы) с точки зрения внешнего мира, при котором не используется знание о внутреннем устройстве тестируемого объекта. 
Тестирование черного ящика позволит обнаружить обстоятельства, в которых поведение системы не соответствует спецификации.
7.	Общие вопросы.
Проведение митапов решает проблему обособленности разработчиков, которые не заинтересованы в обмене опытом, отсутствия коллективного обсуждении проблем и возможных решений.
К данной группе относится проведение встреч специалистов единомышленников для обсуждения тех или иных вопросов, обмена опытом в неформальной обстановке, называемых – митап. Преимущества проведения митапов описаны в его определении. Преимущества проведения митапов: 
· сокращение времени обмена информацией между заинтересованными лицами,
· поднятие на обсуждение актуальных проблем,
· обмен опытом,
· руководители проектов всегда имеют представление об актуальном состоянии проектов, 
· вероятна генерация решения во время обсуждения.
В данной работе приведены причины и способы автоматизации трудоемких и длительных операций выявленных на основании опроса целевой аудитории.
